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Ochmanów, 07.07.2025 
 

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1IT/KPO/2025 
 
W związku z realizacją projektu Transformacja cyfrowa Spółki Oknoplast w kierunku Przemysłu 4.0. w ramach 
Krajowego planu odbudowy i zwiększenia odporności, Komponent A „Odporność i konkurencyjność 
gospodarki”.  Cel szczegółowy: A2. Rozwój narodowego systemu innowacji: wzmocnienie koordynacji, 
stymulowanie potencjału innowacyjnego oraz współpracy pomiędzy przedsiębiorstwami i organizacjami 
badawczymi, w tym w zakresie technologii środowiskowych. Reforma: A2.1. Przyśpieszenie procesów robotyzacji 
i cyfryzacji i innowacji. Zamówienie stanowi element projektu realizowanego w ramach programu: A 2.1.1. 
Inwestycje wspierające robotyzację i cyfryzację w przedsiębiorstwach, OKNOPLAST SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 
ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ zwraca się z prośbą o przedstawienie oferty cenowej dotyczącej  zaprojektowania, 
wykonania i wdrożenia oprogramowania klasy BMS do wizualizacji procesów zachodzących w Smart Factory 
4.0 w ramach realizacji projektu Transformacja cyfrowa Spółki Oknoplast w kierunku przemysłu 4.0. 
 
I. DANE ZAMAWIAJĄCEGO:  
OKNOPLAST Sp. z o.o.  
z siedzibą w Ochmanowie  
Ochmanów 117  
32-003 Podłęże  
KRS: 0000141430  
NIP: 678-00-38-167  
Regon: 350661450  
 
Dane kontaktowe Zamawiającego 
Adres:  Ochmanów 117, 32-003 Podłęże  
www.oknoplast.com.pl 
 
II. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA  
Postępowanie prowadzone jest zgodnie z zasadą konkurencyjności określoną w Wytycznych dotyczących 
kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027 z dnia 18.11.2022 roku, Załączniku nr 6: „Zasada 
konkurencyjności w ramach Inwestycji A 2.1.1” opublikowanych na stronach Ministerstwa Aktywów 
Państwowych i dotyczących programu A 2.1.1. „Inwestycje wspierające robotyzację i cyfryzację w 
przedsiębiorstwach” 
Zapytanie ofertowe zostało upublicznione przez umieszczenie na stronie firmowej www.oknoplast.com.pl 
 
III. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
Kategoria ogłoszenia: Usługa  
1. Przedmiotem zapytania jest zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie systemu klasy BMS (Building 
Management System) do zarządzania i wizualizacji procesów zachodzących w nowoczesnym zakładzie 
przemysłowym typu Smart Factory 4.0. System powinien integrować i umożliwiać nadzór nad kluczowymi 
procesami technicznymi obiektu, zapewniając intuicyjną, zintegrowaną i wizualną kontrolę nad wybranymi 
systemami infrastruktury budynkowej. W ramach wdrożenia zamawiający przewiduje wykonanie analizy 
przedwdrożeniowej i zaprojektowania systemu; wytworzenia i dostosowania wg. wymagań zgłoszonych przez 
użytkowników; dostawy oprogramowania oraz urządzeń, instalacji, parametryzacji; testów; wdrożenia 
produkcyjnego; udzielenia wsparcia technicznego; szkolenia użytkowników kluczowych i administratorów; 
przekazania dokumentacji technicznej systemu i urządzeń, świadczenia serwisu (w czasie i w ramach 
obowiązywania gwarancji); 
2. Nazwa i kod zamówienia określony we wspólnym Słowniku Zamówień  
48151000-1 Komputerowy system sterujący  
35125100-7 Czujniki  
42961000-0 System sterowania i kontroli  
42967000-2 Jednostka sterująca 
 
3. Z uwagi na konieczność ochrony tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233, z późn. zm.) szczegółowe 
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wymogi techniczne i formalne Przedmiotu Zamówienia zostały opisane w Załączniku nr.1 do Zapytania 
ofertowego. Załącznik nr.1 oraz załącznik nr. 3 „Formularz ofertowy” zostaną udostępnione tylko 
zainteresowanym udziałem w postępowaniu podmiotom, które prześlą na adres e-mail 
m.bielak@oknoplast.com.pl podpisany przez osobę uprawnioną Umowę o zachowaniu poufności (Załącznik 
nr.2).  
 
4. Wymagania od dostawców w wersji skróconej:  
Zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie oprogramowania klasy BMS do wizualizacji procesów zachodzących w 
Smart Factory 4.0 - system zarządzania oświetleniem, monitorowania temperatur, zarządzania ogrzewaniem i 
przepływem mas powietrza, zarządzania zużyciem energii elektrycznej i sprężonego powietrza –  zgodnie z 
wymogami opisanymi w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia (załącznik nr1);  
 
System powinien umożliwiać co najmniej: 

 Zarządzanie oświetleniem: 
o Automatyczne i manualne sterowanie oświetleniem strefowym i ogólnym 
o Harmonogramy pracy, reakcja na natężenie światła naturalnego, obecność ludzi 

 Monitorowanie temperatury: 
o Odczyt temperatury z czujników i termostatów 
o Alarmowanie przekroczeń progów temperatury 

 Zarządzanie ogrzewaniem i przepływem powietrza: 
o Integracja z systemami HVAC 
o Sterowanie przepustnicami, wentylatorami i nagrzewnicami 

 Zarządzanie zużyciem energii elektrycznej: 
o Monitoring i rejestrowanie zużycia 
o Wykresy, alerty, analizy trendów i anomalii 

 Monitoring zużycia sprężonego powietrza: 
o Zbieranie danych z przepływomierzy i czujników ciśnienia 
o Detekcja nieszczelności i strat 

 
Wymagania ogólne 

 System powinien posiadać interfejs webowy lub desktopowy z możliwością integracji z ekranami HMI 
lub SCADA 

 Wizualizacja w formie map budynku, wykresów i pulpitów operatorskich 
 Powiadomienia alarmowe (mail/SMS/systemowe) 
 System wielodostępny, z rolami i uprawnieniami dla użytkowników 
 Rejestrowanie historii zdarzeń i danych pomiarowych (archiwizacja) 

 
Wymagania techniczne 

 Działanie w środowisku przemysłowym 24/7/365 
 Obsługa protokołów: Modbus RTU/TCP, BACnet, OPC UA lub równoważne. 
 Kompatybilność z urządzeniami producentów obecnych w zakładzie (lista zostanie dostarczona w 

załączniku) 
 Integracja z istniejącą siecią IT/OT zakładu 

 
Zakres wdrożenia 

 Analiza przedwdrożeniowa i zebranie wymagań 
 Opracowanie projektu systemu 
 Budowa i konfiguracja oprogramowania 
 Instalacja i uruchomienie w zakładzie 
 Testy funkcjonalne i odbiór 
 Szkolenie użytkowników i przekazanie dokumentacji 

 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w Załączniku nr.1 - który zostanie udostępniony po 
podpisaniu Załącznika nr.2 (Zachowanie poufności). 
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W przypadku odniesienia do konkretnych technologii, standardów, producentów, znaków towarowych lub typów 
urządzeń/oprogramowania – należy je traktować wyłącznie jako przykład poziomu oczekiwań funkcjonalnych i 
jakościowych. Dopuszcza się składanie ofert zawierających rozwiązania równoważne, rozumiane jako spełniające 
te same lub wyższe wymagania funkcjonalne, techniczne i jakościowe. 
Oferent, który proponuje rozwiązanie równoważne, zobowiązany jest wykazać w ofercie, że oferowany produkt 
lub usługa spełnia wymagania określone w dokumentacji zapytania ofertowego. 
 
Przedmiot zamówienia zostanie dostarczony oraz wdrożony na terenie zakładu Oknoplast Sp. z o.o. pod 
adresem Ochmanów 117, 32-003 Podłęże. 
 
5. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych z powodu możliwych problemów z kompatybilnością 
poszczególnych funkcjonalności oprogramowania.   
6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych. 
7. Zamawiający nie przewiduje na dzień ogłoszenia zapytania ofertowego zamówień dodatkowych oraz 
uzupełniających. Nie wyklucza to jednak sytuacji wskazanych w pkt. VIII istotne warunki umowy i warunki 
zmiany istotnych postanowień umowy oraz warunki ewentualnego odstąpienia od zawarcia umowy. 
Jednocześnie informuje, że w ramach realizacji całego zakresu projektu Transformacja cyfrowa Spółki 
Oknoplast w kierunku przemysłu 4.0, zamawiający planuje nabyć i wdrożyć w pozostałych postępowaniach: 
urządzenia RFID /Bluetooth (1 komplet), moduł służący do integracji odczytów z digitalowych etykiet 
RFID/Bluetooth (1 szt.), zakupić i wdrożyć oprogramowanie do zarządzania jakością (1 szt.), szynę danych ESB 
(Electronic Service Bus) lub podobnego narzędzia integrujące dane.  
8. Termin ogłoszenia procedur zamówieniowych: III kwartał 2025 r. 
9. W ramach realizacji zamówienia Oferent zobowiązany będzie do terminowego i starannego wykonania 
zamówienia, posiadania uprawnień do wykonywania przedmiotu zamówienia. Zamówienie powinno zostać 
zrealizowane w terminie do 30.04.2026 r. Przez realizację zamówienia rozumie się dostawę, montaż, instalację, 
parametryzację, testy oraz szkolenia, uruchomienie produkcyjne przedmiotu zamówienia, co zostanie 
potwierdzone protokołem odbioru bez uwag. 
10. Miejsce realizacji zamówienia: Ochmanów 117, 32-003 Podłęże. 
 
IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU. INFORMACJE O WYKLUCZENIU 
1.W Zamówieniu mogą brać udział Oferenci, którzy: 

1. posiadają uprawnienia do wykonywania działalności objętej przedmiotem zamówienia, jeżeli takie są 
wymagane; 
W celu potwierdzenia spełnienia warunku, o którym mowa powyżej, Oferent podpisuje Oświadczenie w 
Formularzu ofertowym (załącznik nr.3). 

2. w okresie ostatnich 3 lat (a jeśli czas prowadzenia działalności jest krótszy, to w tym okresie) zrealizował 
należycie (zaakceptowane przez zamawiającego bez istotnych zastrzeżeń) przynajmniej trzy zamówienia 
na dostarczenie dedykowanego oprogramowania klasy BMS lub modułów takiego oprogramowania dla 
firm produkcyjnych zatrudniających co najmniej 50 osób lub licencja obejmowała minimum 2 
użytkowników. 
W celu potwierdzenia spełnienia warunku, o którym mowa powyżej, Oferent podpisuje Oświadczenie z 
wykazem klientów w Formularzu ofertowym (załącznik nr.3), potwierdzone referencjami lub 
protokołem zdawczo-odbiorczym bez uwag. Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji 
przesłanych dokumentów u sporządzających dokumenty.  

3. posiadają doświadczenie poparte należytą realizacją (zaakceptowane przez zamawiającego bez 
istotnych zastrzeżeń) co najmniej 1 projektu dotyczącego oprogramowania współpracy pomiędzy 
dostawcami modułów komunikacyjnych, urządzeń automatyki przemysłowej lub obiektowej 
W celu potwierdzenia spełnienia warunku, o których mowa powyżej, Oferent podpisuje Oświadczenie z 
wykazem klientów w Formularzu ofertowym (załącznik nr.3), potwierdzone referencjami lub 
protokołem zdawczo-odbiorczym bez uwag. Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji 
przesłanych dokumentów u sporządzających dokumenty. 

4. posiadają zasoby ludzkie i techniczne oraz niezbędny potencjał techniczny i finansowy, niezbędne do 
realizacji zamówienia; 
W celu potwierdzenia spełnienia warunku, o których mowa powyżej, Oferent podpisuje Oświadczenie 
w Formularzu ofertowym (załącznik nr.3). 
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5. znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej pozwalającej na realizacje zamówienia (wobec 
Oferenta nie otwarto likwidacji ani nie ogłoszono upadłości).  
W celu potwierdzenia spełnienia warunku, o których mowa powyżej, Oferent podpisuje Oświadczenie 
w Formularz ofertowy (załącznik nr.3). 

6. które spełniają następujące warunki: 
a. – ani on ani podmioty zależne lub w inny sposób powiązane osobowo, kapitałowo lub 

organizacyjnie z Dostawcą oraz członkowie organów tych podmiotów nie są objęci sankcjami 
Unii Europejskiej, Polski, USA ani Wielkiej Brytanii. 

b. – w okresie współpracy z Oknoplast sp. z o.o. prowadzi i będzie prowadzić działalność zgodnie 
z unijnymi oraz polskimi przepisami sankcyjnymi. 

c. – nie udostępni środków finansowych ani zasobów gospodarczych bezpośrednio lub pośrednio 
podmiotom objętym sankcjami, a także na ich rzecz, oraz że ww. środki i zasoby nie zostaną 
użyte do osiągnięcia korzyści przez takie podmioty w zakresie, w jakim takie działalnie jest 
niedozwolone na mocy unijnych oraz polskich przepisów sankcyjnych. 

d. – dostarczone/sprzedane przez Dostawcę do Oknoplast sp. z o.o. urządzenia i/lub 
oprogramowanie lub ich elementy nie pochodzą od jakiegokolwiek podmiotu lub z kraju 
objętego sankcjami wprowadzonymi przez Unię Europejską, Polskę, USA lub Wielką Brytanię.  

e. W celu potwierdzenia spełnienia warunku o których mowa powyżej, Oferent podpisuje 
Oświadczenie w Formularzu ofertowym (załącznik nr 3). 

7. Nie podlega wykluczeniu (ani Konsorcjant – jeśli dotyczy) na podstawie art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 
kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 
oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1497 z późn. zm.). 

a. W celu potwierdzenia spełnienia warunku, o których mowa powyżej, Oferent podpisuje 
Oświadczenie w Formularz ofertowy (załącznik nr.3). 

2. Zamawiający nie może udzielić zamówienia przedmiotom powiązanym z nim kapitałowo lub osobowo. Przez 
powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Oknoplast Sp. z o.o. lub osobami 
upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu Oknoplast Sp. z o.o. lub osobami wykonującymi w imieniu 
Oknoplast Sp. z o.o. czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Oferenta, a 
także realizacją lub zmianami umowy zawartej z Oferentem, polegające w szczególności na: 
a) Uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
b) Posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa, 
c) Pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 
d) Pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 
pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z tytułu przysposobienia, 
opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami 
organów zarządzających lub organów nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia, 
e) Pozostawaniu z Zamawiającym w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona wątpliwość 
co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia. 
3. W celu potwierdzenia braku powiązań, o których mowa powyżej, Oferent podpisuje Oświadczenie o braku 
powiązań kapitałowych lub osobowych z Zamawiającym (Załącznik nr 3 Formularz ofertowy).  
4. W przypadku, gdy ofertę składa Konsorcjum uznaję się, że oświadczenia w Ofercie dotyczą wszystkich 
konsorcjantów wspólnie.  
 
V. SPOSÓB SKŁADANIA OFERT 
1. Termin składania ofert upływa 22.08.2025r. o godzinie 23:59 r. Oferty dostarczone po terminie nie będą 
rozpatrywane. 
2. Oferent może złożyć jedną ofertę, w formie elektronicznej, w języku polskim. Każdy dokument oferty powinien 
zostać złożony w formacie PDF i powinien być opatrzony podpisem kwalifikowanym przez osobę upoważnioną 
do reprezentowania Oferenta. W przypadku składania oferty przez pełnomocnika należy dołączyć 
pełnomocnictwo upoważniające do złożenia oferty przez osoby reprezentujące Oferenta. Zamawiający ma prawo 
zwrócić się do Oferenta z prośbą o uzupełnienie podpisów w złożonej ofercie (jeżeli Oferent złożę ofertę 
niepodpisaną lub niewłaściwie podpisaną), w przypadku, gdy Oferent nie uzupełni podpisów oferta zostanie 
odrzucona. 
3. Ofertę należy złożyć na formularzu zamieszczonym w Załączniku nr.3 Formularz ofertowy, wraz z 
wymienionymi w załączniku oświadczeniami.  
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4. Ofertę należy przesłać drogą elektroniczną na adres m.bielak@oknoplast.com.pl  z oznaczeniem projektu 
„Transformacja cyfrowa Oknoplast - 1IT 2025 BMS”.  
5. Do oferty należy dodatkowo dołączyć:  
- Opis komponentów i modułów które zostaną zastosowane umożliwiający ich weryfikację techniczną, 
- Proponowany harmonogram prac oraz płatności, 
- Specyfikację lub dokumentację techniczna oprogramowania / licencji będącego przedmiotem oferty, 
- Szczegółowe warunki gwarancji oraz obsługi serwisowej w okresie gwarancyjnym jak i pogwarancyjnym. 
Gwarancja powinna być wyrażona w miesiącach. Czas reakcji serwisu, powinien być wyrażony w godzinach, 
gwarantowany czas naprawy powinien być wyrażony w godzinach. Należy również przekazać wyłączenia z 
gwarancji (warunki, kiedy gwarancja nie obowiązuje np. samodzielna ingerencja w kod oprogramowania, 
zmiana parametrów lub konfiguracji). 
 
 VI. OPIS KRYTERIÓW OCENY ORAZ PROCEDURY OCENY OFERT 
1. Wszystkie oferty jakie wpłyną do Zamawiającego w odpowiedzi na Zapytanie Ofertowe zostaną poddane 
weryfikacji pod kątem zgodności wymagań z Przedmiotem Zamówienia.  
2. W przypadkach, gdy okaże się to niezbędne, Zamawiający ma prawo zwrócić się do Oferenta z prośbą o 
uzupełnienie/ wyjaśnienie złożonej oferty. Zmiany nie mogą dotyczyć kryterium wyboru projektów oprócz 
oczywistych błędów rachunkowych. 
3. Oferta, która nie będzie zgodna z Przedmiotem Zamówienia lub taka, która zostanie przedstawiona w formie 
uniemożliwiającej weryfikację wymagalnych parametrów (szczególnie pomimo wezwania do wyjaśnień) zostanie 
odrzucona jako niezgodna z Przedmiotem Zamówienia.  
4. Zamawiający dokona oceny punktowej ofert, które zostały złożone w terminie i są zgodne z przedmiotem 
zamówienia.  
5. Oferta, która nie spełnia wszystkich wymogów obligatoryjnych (informacja w załączniku nr. 1 „Wymogi 
techniczne i formalne przedmiotu zamówienia”) zostanie odrzucona nawet jeżeli spełnia wymagania dodatkowe. 
6. Punkty liczone są z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
7. Wybór najkorzystniejszej oferty nastąpi w oparciu o następujące kryteria:   
 

 Kryteria oceny ofert 
Waga 

kryterium 
Maksymalna ilość punktów 

1. Cena 40% 40 
2. Spełnienie wymagań dodatkowych 40% 40 

3. Termin realizacji zamówienia 10% 10 

4. Czas reakcji serwisu 10% 10 

Razem  100% 100 
 
Punkty z oceny kryteriów wyliczone będą w oparciu o wzór matematyczny: P = C + F + R+ S 
P – suma uzyskanych punktów; 
C – punkty za cenę;  
F – punkty za spełnienie wymagań dodatkowych; 
R – punkty za najkrótszy termin realizacji zamówienia; 
S – punkty za czas reakcji serwisu 
  
1. Kryterium nr1 Cena   
C = (Cmin/Cof…) x 40  
Cmin – najniższa cena netto spośród wszystkich złożonych ofert  
Cof. – zaoferowana cena netto przez Oferenta  
C – ilość punktów przyznana za cenę netto danej ofercie  
 
Cena netto dla całej oferty objętej zapytaniem wyrażona w PLN. Koszt obejmuje wdrożenie systemu klasy BMS, 
wykonanie analizy przedwdrożeniowej i zaprojektowania systemu; wytworzenia i dostosowania wg. wymagań 
określonymi w Zapytaniu ofertowym oraz w Załączniku nr.1 do zapytania; dostawy, instalacji, parametryzacji; 
testów; wdrożenia produkcyjnego; serwis (w czasie obowiązywania gwarancji); szkolenia użytkowników 
kluczowych i administratorów; przekazania dokumentacji technicznej systemu. 
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Jeśli Oferent określi cenę w walucie innej niż PLN, Zamawiający przeliczy ją na PLN po średnim kursie NBP (tabela 
A) z dnia ogłoszenia zapytania ofertowego. 
Cena będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
 
 
2. Kryterium nr2 Spełnienie wymagań dodatkowych 
 
F = (Fof/Fmax) x 40  
Fmax – maksymalna ilość punktów za spełnienie wymagań dodatkowych spośród wszystkich złożonych ofert  
Fof. – ilość punktów za spełnienie wymagań dodatkowych podanych przez Oferenta 
F = ilość punktów przyznanych za spełnienie dodatkowych wymagań w danej ofercie  
 
3. Kryterium nr3 Termin realizacji zamówienia    
R = (Rmin/Rof) x 10  
Rmin – najkrótszy termin realizacji zamówienia od podpisania umowy spośród wszystkich złożonych ofert (ilość 
dni na realizację)  
Rof. – termin realizacji zamówienia od podpisania umowy podany przez Oferenta (ilość dni na realizację)  
R = ilość punktów przyznanych za najkrótszy termin realizacji zamówienia danej ofercie  
Oferty z terminem realizacji po 30.04.2026 zostaną odrzucone.  
  
4. Kryterium nr 4 Czas reakcji serwisu (dla błędu krytycznego) 
S = Smax/Sof x 10  
Smax –  najkrótszy termin reakcji serwisu (dla błędu krytycznego) spośród wszystkich złożonych ofert (ilość godzin 
na reakcję) 
Sof. – termin reakcji serwisu (dla błędu krytycznego) podany przez Oferenta (ilość godzin) 
S = ilość punktów przyznanych za najkrótszy czas  danej ofercie reakcji serwisu (dla błędu krytycznego). 
Jeżeli reakcja na błąd krytyczny, podany przez oferenta będzie ≥ 4h, oferta zostanie odrzucona (zgodnie z 
wymaganiami w załączniku nr. 1) 
 
1. W przypadku, kiedy oferenci otrzymają identyczną ilość punktów (punkty liczone są z dokładnością do dwóch 
miejsc po przecinku), zwycięży oferta o niższej cenie. W przypadku, kiedy oferenci otrzymają identyczną ilość 
punktów oraz podali taką samą najniższą cenę Zamawiający zwróci się do tych podmiotów z prośbą o 
przedłożenie ponowne ofert cenowych.  
2. Terminem rozpoczęcia realizacji zamówienia jest data podpisania Umowy, a terminem zakończenia data 
podpisania protokołu odbioru przedmiotu zamówienia bez uwag podpisanego przez Zamawiającego oraz 
dostarczenie dokumentów potwierdzających przekazanie Licencji, Praw autorskich, dokumentacji technicznej.  
3. Planowana data podpisania umowy –  III-IV kwartał 2025r. 
 
VII. ROZSTRZYGNIĘCIE ZAPYTANIA OFERTOWEGO  
1. W przypadkach, gdy okaże się to niezbędne, Zamawiający ma prawo zwrócić się do Oferenta z prośbą o 
uzupełnienie/ wyjaśnienie złożonej oferty. Zmiany nie mogą dotyczyć kryterium wyboru projektów oprócz 
oczywistych błędów rachunkowych. Zamawiający ma również prawo do samodzielnego korygowania omyłek 
oczywistych. W przypadkach, gdy okaże się to niezbędne, Zamawiający ma prawo zwrócić się do Oferenta z 
prośbą o udzielenie dodatkowych wyjaśnień do złożonej oferty.  
2. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmodyfikować treść 
zapytania ofertowego - wyznaczając nowy termin składania ofert. Zamawiający poinformuje w zapytaniu 
ofertowym o zakresie zmian. Wszelkie modyfikacje, uzupełnienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany terminów 
stają się integralną częścią zapytania ofertowego i będą wiążące przy składaniu ofert. Wszelkie prawa i 
zobowiązania Zamawiającego oraz Oferentów odnośnie wcześniej ustalonych terminów będą podlegały nowemu 
terminowi. W takim przypadku każdy z oferentów będzie miał prawo do uaktualnienia już złożonej oferty. Nie 
dotyczy to nieistotnych korekt w treści zapytania ofertowego.  
3. W przypadku, gdy wybrany Oferent odstąpi od podpisania umowy z Zamawiającym możliwe jest podpisanie 
przez Zamawiającego umowy z kolejnym Oferentem, który w postępowaniu uzyskał kolejną najwyższą liczbę 
punktów.  
4. Informacje o wynikach postępowania Zamawiający zamieści w taki sposób, w jaki zostało upublicznione 
zapytanie ofertowe na stronie internetowej Zamawiającego. 
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5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia/anulowania postępowania, w przypadkach, gdy: 
− nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu albo nie wpłynął żaden wniosek o dopuszczenie do 
udziału w postępowaniu od Oferenta niepodlegającego wykluczeniu; 
− postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą mającą lub mogącą mieć istotny wpływ na wynik 
postępowania o udzielenie zamówienia; 
− wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia 
nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć; 
− a także jego odwołania oraz zakończenia postępowania bez wyboru ofert bez podania przyczyny.  
6. W przypadku, gdy nie zostanie złożona żadna oferta niepodlegająca odrzuceniu w postępowaniu od Oferenta 
niepodlegającego wykluczeniu; Zamawiający ma prawo z pominięciem zasady konkurencyjności podpisać umowę 
o realizacje przedmiotu zapytania ofertowego na warunkach określonych w przedmiotowym zapytaniu 
ofertowym. 
7. Dopuszcza się również przeprowadzenie negocjacji z Oferentem, którego oferta uzyskała najwyższą liczbę 
punktów w ocenie, szczególnie w zakresie ceny, warunków gwarancji oraz serwisu. Negocjacje nie mogą jednak 
prowadzić do sytuacji, w której — po ich zakończeniu i ponownej ocenie oferty zgodnie z kryteriami wyboru — 
oferta uzyskałaby niższą liczbę punktów niż pierwotnie. 
 
 
VIII ISTOTNE WARUNKI UMOWY I WARUNKI ZMIANY ISTOTNYCH POSTANOWIEŃ UMOWY ORAZ WARUNKI 
EWENTUALNEGO ODSTĄPIENIA OD ZAWARCIA UMOWY. 
Umowa będzie zawierała następujące informacje: 
1. Zakres Zamówienia będzie zgodny ze specyfikacją zapytania ofertowego i oferty. 
2. Uszczegółowienie wymagań co do Dostawcy w zakresie projektu, wykonania, dostawy,  instalacji oraz 
uruchomienia, wsparcia technicznego, przy czym wymagania te nie mogą prowadzić do zmiany zapisów zapytania 
ofertowego i oferty. 
3. O ile system dla korzystania z niego wymaga instalacji dodatkowych bibliotek lub dodatkowych licencji, jest 
dostarczany wraz z nimi lub biblioteki są jego elementem - wymóg dostarczenia w ramach wynagrodzenia 
określonego w ofercie, nieograniczonych terytorialnie licencji na używanie oprogramowania do obsługi 
Przedmiotu Zamówienia w tym na obsługę sterowników, udzielanej na czas nieoznaczony, bez możliwości 
wypowiedzenia przez Podmioty Uprawnione, z zastrzeżeniem, że licencje nie wygasają w przypadku upadłości, 
rozwiązania ani likwidacji Dostawcy lub Podmiotu Uprawnionego. W ramach licencji Zamawiający powinien być 
uprawniony do otrzymywania aktualizacji Oprogramowania pod warunkiem możliwości systemowych i 
technologicznych dla posiadanego systemu, a wraz z Przedmiotem Zamówienia powinien otrzymać działający 
klucz licencyjny niezbędny do korzystania z Przedmiotu Zamówienia zgodnie z przeznaczeniem, bez dodatkowych 
opłat. 
4. Strony zobowiązują się do współpracy oraz że dołożą najwyższych starań, aby zapewnić terminową realizację 
umowy, mając świadomość, że opóźnienia mogą zaburzyć proces wdrożenia u Zamawiającemu i spowodować u 
niego szkody znacznej wartości. 
5. Dostawca oświadcza, że jest świadomy faktu, iż realizacja Przedmiotu umowy jest finansowana przez 
Zamawiającego z dofinansowania KPO. W związku z tym, jest też świadomy faktu, iż tylko terminowe i niewadliwe 
wykonanie Przedmiotu umowy ma znaczenie dla Zamawiającego.  
6. Uwzględniając fakt, że realizacja Przedmiotu Umowy będzie następowała na terenie zakładu Zamawiającego, 
w którym Zamawiający prowadzi produkcję, Strony zobowiązują się przed rozpoczęciem instalacji, konfiguracji i 
uruchomienia Przedmiotu Umowy opracować wspólnie i w uzgodnieniu szczegółowy harmonogram, pozwalający 
na utrzymanie produkcji przez czas wykonywania prac. 
7. Termin wykonania umowy, według oferty wynosi maksymalnie do 30.04.2026 r. 
8. Wynagrodzenie: 
- Wysokość wynagrodzenia za cały Przedmiot Zamówienia i zasady jego płatności, w tym określenie wielkości 
zaliczek zgodnie z Ofertą.  
- Termin płatności wynosi 14 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury, jednak nie później niż do 
30.04.2026r.   
- O ile wynagrodzenie wyrażone jest w Euro i ma być płatne w Euro - płatność netto dokonywana będzie w walucie 
Euro, a płatność podatku VAT w PLN. Jeśli wynagrodzenie zostało wyrażone w Euro ale będzie płatne w złotych 
polskich, wynagrodzenie zostanie przeliczone na złote polskie wg średniego kursu euro z dnia wystawienia 
faktury, ogłaszanego przez NBP. Wynagrodzenie wyrażone w złotych polskich i płatne w złotych polskich będzie 
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płatne w walucie w jakiej zostało wyrażone. Płatność będzie dokonywana z uwzględnieniem obowiązujących 
przepisów podatkowych - Podstawą wystawienia faktury i zapłaty wynagrodzenia może być tylko protokół 
odbioru etapu lub całego przedmiotu umowy przez Zamawiającego bez wskazania zastrzeżeń co do wykonania 
przedmiotu umowy. 
- Wynagrodzenie będzie płatne na rachunek bankowy wskazany przez Dostawcę – odpowiednio - na fakturze 
zaliczkowej lub fakturze końcowej. W razie błędnego wskazania przez Dostawcę numerów rachunków 
złotówkowych lub walutowych, koszty przewalutowania i prowizje obciążają Dostawcę. 
- Płatności będą dokonywane z uwzględnieniem obowiązujących przepisów podatkowych, w tym przewidujących 
tzw. płatność podzieloną i wymuszających płatności na rachunki bankowe ujawnione w wykazie podatników VAT 
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Zamawiający będzie uprawniony do wykonania 
płatności na rachunek Dostawcy ujawniony w takim wykazie, niezależnie od tego, jaki numer rachunku został 
wskazany w fakturach. Spowodowane tym koszty przewalutowania i prowizje obciążają Dostawcę. W przypadku 
braku figurowania jakiegokolwiek rachunku bankowego Dostawcy w wykazie podatników VAT, Zamawiający 
będzie uprawniony do wstrzymania się z zapłatą należności na rzecz Dostawcy do czasu, aż podany przez 
Dostawcę rachunek bankowy będzie figurował w wykazie.  
- W przypadku braku figurowania rachunku bankowego w wykazie podatników VAT, Dostawcy nie będą 
przysługiwały jakiekolwiek uprawnienia przewidziane w umowie lub w obowiązujących przepisach prawa na 
wypadek opóźnienia albo zwłoki Zamawiającego z zapłatą wynagrodzenia lub jakiejkolwiek jego części, w tym w 
szczególności z tytułu odsetek lub odstąpienia od umowy. Termin zapłaty wynagrodzenia ulegać będzie 
wstrzymaniu do czasu uwzględnienia rachunku bankowego Dostawcy w wykazie podatników VAT.  
- Za dzień uiszczenia należności uznaje się dzień, w którym należność obciążyła rachunek bankowy 
Zamawiającego. 
9. Strony zobowiązują się dołożyć najwyższych starań, aby zapewnić terminową realizację Umowy, mając 
świadomość, że opóźnienia mogą powodować u Zamawiającego szkody znacznej wartości. 
10. Zasady i etapy odbioru Przedmiotu Zamówienia, w tym wskazanie terminu usunięcia wszelkiego rodzaju wad 
i uchybień: 
- Prawidłowe wykonanie Przedmiotu umowy przez Dostawcę, zostanie potwierdzone przez Zamawiającego 
protokołem odbioru końcowego bez wskazania zastrzeżeń.  
- Dostawca zobowiązany jest, po zakończeniu prac, do zawiadomienia Zamawiającego w korespondencji 
elektronicznej e-mail o gotowości do odbioru końcowego, w tym do pierwszego uruchomienia produkcyjnego 
oprogramowania i przeprowadzenia testów. Odbiór i testowanie ma na celu zweryfikowanie poprawnego 
działania oprogramowania, wszystkich deklarowanych funkcjonalności wskazanych w umowie, Ofercie i 
załącznikach, a także sprawdzenie wykonania przedmiotu umowy zgodnie z umową, Ofertą i załącznikami.  
- W przypadku, gdy w trakcie czynności odbiorowych, w tym w wyniku testowania oprogramowania zostaną 
stwierdzone wady lub usterki, uchybienia w pracy oprogramowania, nie będzie ono spełniać wymagań 
jakościowych, wydajnościowych, parametrów technicznych lub funkcjonalności deklarowanych przez Dostawcę, 
Dostawca w terminie uzgodnionym przez Strony, nie dłuższym niż 14 dni roboczych od zgłoszenia wady lub 
usterki, dokona stosownej korekty przedmiotu umowy i usunie stwierdzone przez Zamawiającego wady, usterki 
lub inne uchybienia i przedstawi Przedmiot umowy do ponownego odbioru.  
- W przypadku, gdy Przedmiot umowy został wykonany prawidłowo, a oprogramowanie, spełnia wszystkie 
deklarowane przez Dostawcę wytyczne jakościowe, wydajnościowe, funkcjonalne i nie zostaną stwierdzone 
uchybienia w pracy oprogramowania, Zamawiający podpisze protokół odbioru końcowego bez wskazania 
zastrzeżeń.  
- W przypadku, gdy wady, usterki lub inne uchybienia, nie zostaną usunięte przez Dostawcę w terminie lub nie 
dają się one usunąć, Zamawiający uprawniony jest do żądania obniżenia wynagrodzenia netto przedmiotu 
umowy, proporcjonalnie do ilości i wielkości oraz istotności stwierdzonych wad. Dostawca nie będzie się 
sprzeciwiał się takiemu obniżeniu wynagrodzenia. Powyższe nie pozbawia jednak Zamawiającemu prawa do 
naliczania kar umownych. 
- Podpisanie protokołu odbioru końcowego bez wskazania zastrzeżeń nie wyłącza możliwości skorzystania przez 
Zamawiającemu z przysługujących mu roszczeń z gwarancji. 
11. Odstąpienia  od umowy: 
- Zamawiający, niezależnie od przypadków przewidzianych w Kodeksie cywilnym, może odstąpić od umowy w 
całości lub części w przypadkach opisanych poniżej, bez ponoszenia negatywnych konsekwencji finansowych lub 
odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy: 
a. jeśli Dostawca będzie opóźniał się z wykonaniem przedmiotu umowy, w tym w szczególności z dostawą 
oprogramowania, jego montażem i uruchomieniem, tak dalece, że nie będzie prawdopodobne, żeby zdołał 
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wykonać w całości przedmiot umowy w terminie wskazanym w umowie, Zamawiający może od umowy odstąpić 
w całości lub w części jeszcze przed upływem terminu do wykonania przedmiotu umowy i bez wyznaczania 
dodatkowego terminu. W takim przypadku Zamawiający usunie, odinstaluje i zwróci Dostawcy oprogramowanie, 
o ile na dzień odstąpienia od umowy oprogramowanie zostało już dostarczone Zamawiającemu w formie 
elektronicznej, a Dostawca zobowiązany jest do zwrotu Zamawiającemu w terminie 14 dni od dnia otrzymania 
oświadczenia o odstąpieniu od umowy, wszystkich kwot zapłaconych przez Zamawiającego na poczet 
wynagrodzenia za to oprogramowanie, niezależnie od poniesionych przez siebie kosztów. 
b. jeśli oprogramowanie nie osiąga wszystkich deklarowanych przez Dostawcę, w Ofercie i umowie parametrów 
technicznych i funkcjonalności, Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy w całości. W takim przypadku 
Zamawiający zwróci Dostawcy oprogramowanie, a Dostawca w takim przypadku zobowiązany jest do zwrotu 
Zamawiającego w terminie 14 dni od dnia otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od umowy, kwot zapłaconych 
przez Zamawiającego na poczet wynagrodzenia – w całości.  
- We wszystkich przypadkach odstąpienia od umowy wskazanych w umowie, Zamawiający uprawiony jest do 
realizacji prawa do odstąpienia od umowy w terminie do dnia 30.04.2026 r.  
- We wszystkich przypadkach odstąpienia od umowy wskazanych w umowie, Zamawiający jest także uprawiony 
do naliczenia Dostawcy kary umownej w wysokości 10 % wynagrodzenia netto przedmiotu umowy. 
12. Kary umowne: 
- Zamawiający uprawniony jest do naliczenia Dostawcy kary umownej w wysokości 0,05% wynagrodzenia netto 
przedmiotu umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia Dostawcy w wykonaniu przedmiotu umowy w 
terminie wskazanym w umowie, a jeżeli opóźnienie Dostawcy przekracza 60 dni, Zamawiający - niezależnie od 
prawa do naliczania kary umownej z tytułu opóźnienia - uprawniony jest także do odstąpienia od umowy w 
całości lub w części, bez jakichkolwiek negatywnych konsekwencji finansowych lub odpowiedzialności z tytułu 
niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. Dostawca w takim przypadku zobowiązany jest do zwrotu 
Zamawiającemu  w terminie 14 dni od dnia otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od umowy, wszystkich kwot 
zapłaconych przez Zamawiającego na poczet wynagrodzenia za całość lub tę część przedmiotu umowy, której 
dotyczy odstąpienie. W takim przypadku Zamawiający uprawniony jest także do naliczenia Dostawcy kary 
umownej w wysokości 10% wynagrodzenia netto przedmiotu umowy. 
-  Zamawiający uprawniony jest do naliczania Dostawcy kary umownej za każdy dzień opóźnienia 
przekraczającego  7 dni w usuwaniu wady w pracy oprogramowania lub zastrzeżeń w oprogramowaniu lub w 
przedmiocie umowy, zgłaszanych przy odbiorze lub w ramach gwarancji lub rękojmi w wysokości 0,05% 
wynagrodzenia netto przedmiotu umowy. Przy czym za wady rozumie się każde odstępstwo od właściwości, 
funkcji, parametrów technicznych lub wymagań Zamawiającemu wskazane w umowie lub Ofercie, powodujące, 
iż Przedmiot umowy nie odpowiada właściwościom, nie posiada wszystkich funkcji, nie spełnia wymagań 
Zamawiającemu, nie posiada wszystkich narzędzi, instalacji lub komponentów wskazanych w umowie lub Ofercie  
lub Przedmiot umowy działa niezgodnie z warunkami, szczegółowo opisanymi w Umowie lub Ofercie, co wymaga 
znalezienia przyczyny i usunięcia wady.  
- Jeśli opóźnienie w usuwaniu wad przedmiotu umowy wykrytych przy odbiorze, pokrywa się z opóźnieniem w 
wykonaniu Przedmiotu umowy, Zamawiający uprawniony jest do naliczenia w takim przypadku tylko jednej kary 
umownej z tytułu opóźnienia. 
- Łączna suma kar i obniżeń wynagrodzenia (nie dotyczy sytuacji zwrotu Zamawiającemu zapłaconych kwot w 
związku z odstąpieniem od umowy lub naruszenia postanowień zawartej między stronami umowy poufności) 
wynikających z opóźnienia w realizacji przedmiotu umowy lub usuwania wad zgłaszanych przy odbiorze lub w 
ramach gwarancji lub rękojmi - nie może przekraczać 6% wynagrodzenia netto przedmiotu umowy. 
- W razie zaistnienia przyczyny uzasadniającej naliczenie kary umownej, Zamawiający wystawi notę 
obciążeniową lub Dostawca wystawi fakturę korygującą, o ile będzie to zgodne z obowiązującymi przepisami, 
opisanymi w zapytaniu ofertowym, co wymaga znalezienia przyczyny i usunięcia wady; 
– W przypadku, gdy jakakolwiek kara umowna nie pokrywa rzeczywistej szkody, Zamawiającemu przysługuje 
prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych na zasadach 
ogólnych polskiego prawa cywilnego; 
13. Szczegółowe warunki gwarancji oraz obsługi serwisowej w okresie gwarancyjnym jak i pogwarancyjnym, 
zgodne z załączonymi przez Dostawcę warunkami do oferty. Bieg okresu gwarancji liczy się od daty podpisania 
protokołu odbioru końcowego przez Zamawiającego bez wskazania jakichkolwiek zastrzeżeń.   
14. Zawarcie z Zamawiającym umowy powierzenie przetwarzania danych osobowych wg. wzoru 
przedstawionego przez Zamawiającego w przypadku, gdy Dostawca będzie realizował wsparcie serwisowe 
Oprogramowania dostarczonego wraz z Urządzeniami. O ile Urządzenie wymaga instalacji Oprogramowania do 
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jego prawidłowego funkcjonowania, Dostawca zobowiązany jest do dostarczenia go wraz z Oprogramowaniem, 
stanowiącym jego integralną część lub dostarczanym osobno, a także do: 
 - Instalacji i konfiguracji Oprogramowania, w zależności od specyfiki Urządzenia: z integracją lub bez integracji z 
systemami informatycznymi Zamawiającego, w sposób zapewniający prawidłowe i niezakłócone korzystanie z 
Przedmiotu Zamówienia; 
- dostarczenia Oprogramowania w ramach wynagrodzenia określonego w Ofercie; 
- dostarczenie Oprogramowania wraz wszystkimi elementami niezbędnymi do korzystania z Przedmiotu 
Zamówienia zgodnie z jego przeznaczeniem, w tym działający Klucz Licencyjny, niezbędny do użytkowania 
Oprogramowania bez dodatkowych opłat. Klucz Licencyjny musi być ważny przez cały okres użytkowania 
Oprogramowania;  
- dostarczenia Oprogramowania w wersji stabilnej, kompatybilnej z systemami Zamawiającego; 
- udzielenia nieograniczonych terytorialnie Licencji na używanie Oprogramowania, w tym na obsługę 
Sterowników, przy czym Licencje są udzielane na czas nieoznaczony i nie podlegają wypowiedzeniu przez 
Podmioty Uprawnione. Ponadto Licencje nie wygasają w przypadku upadłości, rozwiązania ani likwidacji 
Dostawcy lub Podmiotu Uprawnionego, a ich zakres i pola eksploatacyjne obejmują wszystkie funkcje niezbędne 
do prawidłowej obsługi Przedmiotu Zamówienia. 
- wykonywania aktualizacji Oprogramowania, o ile jest to możliwe po względem systemowym i technologicznym 
dla posiadanego systemu lub Urządzenia, jeśli przewiduje to Oferta lub specyfikacja Urządzenia. Aktualizacje 
muszą obejmować poprawki bezpieczeństwa i funkcjonalne, niezbędne do prawidłowego działania Przedmiotu 
Zamówienia. 
15. Oświadczenia o następującej treści: 
– wykonany Przedmiot Zamówienia będzie wolny od jakichkolwiek wad prawnych oraz praw osób trzecich;  
– Przedmiot Zamówienia będzie w pełni sprawny i zdatny do użytku zgodnego z jego przeznaczeniem, 
– Przedmiot Zamówienia, jak również wszelkie jego komponenty takie jak urządzenia fizyczne, nośniki, kod 
źródłowy, oprogramowanie i biblioteki dodatkowe z których przedmiot dostawy będzie zbudowany, będą 
fabrycznie nowe, nie były i nie są używane przez jakikolwiek podmiot w jakimkolwiek zakresie;  
– Dostawcy znane są wymagania Zamawiającego dotyczące Przedmiotu Zamówienia, przeznaczenia oraz celu, w 
jakim Zamawiający planuje korzystać z przedmiotu dostawy oraz że Przedmiot Zamówienia nadaje się do 
zastosowania planowanego przez Zamawiającego. 
16.Oświadczenie sankcyjne o treści: 

Dostawca oświadcza, że: 
- ani on ani podmioty zależne lub w inny sposób powiązane osobowo, kapitałowo lub 
organizacyjnie z Dostawcą oraz członkowie organów tych podmiotów nie są objęci sankcjami Unii 
Europejskiej, Polski, USA ani Wielkiej Brytanii. 
- w okresie współpracy z Oknoplast sp. z o.o. prowadzi i będzie prowadzić działalność zgodnie z 
unijnymi oraz polskimi przepisami sankcyjnymi. 
- nie udostępni środków finansowych ani zasobów gospodarczych bezpośrednio lub pośrednio 
podmiotom objętym sankcjami, a także na ich rzecz, oraz że ww. środki i zasoby nie zostaną użyte 
do osiągnięcia korzyści przez takie podmioty w zakresie, w jakim takie działalnie jest niedozwolone 
na mocy unijnych oraz polskich przepisów sankcyjnych. 
- dostarczone/sprzedane przez Dostawcę do Oknoplast sp. z o.o.  urządzenia i/lub 
oprogramowanie lub ich elementy nie pochodzą od jakiegokolwiek podmiotu lub z kraju objętego 
sankcjami wprowadzonymi przez Unię Europejską, Polskę, USA lub Wielką Brytanię. 

  
W przypadku jakiejkolwiek zmiany w zakresie powyższych oświadczeń Dostawca zobowiązuje się do 
niezwłocznego poinformowania o tym Oknoplast sp. z o.o. 
W przypadku oświadczenia nieprawdy lub objęcia sankcjami, lub też istnienia uzasadnionego ryzyka objęcia 
takimi sankcjami, Oknoplast sp. z o.o. uprawniona jest do natychmiastowego zakończenia współpracy, bez 
ponoszenia jakichkolwiek skutków finansowych lub odszkodowawczych tych działań. 
16. Oświadczenia o następującej treści: Oferent, którego reprezentuję, nie podlega wykluczeniu (ani Konsorcjant 
– jeśli dotyczy) na podstawie art. 7 ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego 
(t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1497 z późn. zm.). 
 
Warunki zmiany istotnych postanowień umowy: 
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1. Wszelkie zmiany umowy wymagają takiej samej formy w jakiej umowa została zawarta. Dopuszczalne są 
następujące formy zawarcia umowy: forma pisemna, jej równoważna w rozumieniu kodeksu cywilnego (forma 
elektroniczna z podpisami kwalifikowanymi), elektroniczna poprzez złożenie podpisów elektronicznych w 
przeznaczonej do tego platformie lub w forma dokumentowa w postaci skanu dokumentu opatrzonego 
odręcznymi podpisami Stron i jego wymiany przez Strony pocztą elektroniczną. Zmiany umowy będą w postaci 
aneksu do umowy pod rygorem nieważności. 
2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień podpisanej umowy w drodze negocjacji 
zapisów mających na celu uszczegółowienie zasad realizacji przedmiotu umowy, jednak nie wpływających na 
zmianę warunków zapytania ofertowego i oferty. 
3. O ile zmiana umowy nie prowadzi do zmiany charakteru umowy, konieczność zmiany umowy spowodowana 
jest okolicznościami, których Strony, działając z należytą starannością, nie mogły przewidzieć przy zawarciu 
umowy, a zmiana nie powoduje zmiany wynagrodzenia określonego umową o więcej niż 50%, Strony dopuszczają 
zmianę umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania ofertowego w następujących przypadkach: 

a. nastąpi zmiana obowiązującej stawki podatku VAT - w zakresie stawki podatku VAT i wynagrodzenia 
brutto. 

b. nastąpi zmiana w umowach zawartych przez Zamawiającego na dofinansowanie z KPO (np. z 
Ministerstwem Aktywów lub Instytucją Finansującą), mająca bezpośrednie przełożenie na zapisy 
umowy – w zakresie zapisów Umowy wymagających dostosowania do zmian wynikających z umów na 
dofinansowanie z KPO zawartych przez Zamawiającego.  

c. wystąpienia siły wyższej lub innych zjawisk o podobnych charakterze, o ile nie doszło do odstąpienia od 
Umowy lub zmiany w zakresie terminów realizacji umowy (o uzasadnioną okolicznościami ilość dni 
ustaloną przez Strony umowy), pod warunkiem zawiadomienia drugiej Strony o jej wystąpieniu w 
terminie 48 godzin od powzięcia informacji o zaistnieniu zdarzenia. Niedotrzymanie tego terminu 
skutkuje utratą uprawnienia do zmiany umowy. 

d. wystąpienia zdarzeń, niezależnych od działania i woli Stron, których przy zachowaniu wszelkich 
należnych środków, nie można uniknąć ani im zapobiec, w szczególności gdy w skutek nie 
przewidzianych wcześniej czynników doszło do przerwania łańcucha dostaw – w zakresie terminów 
realizacji umowy (o uzasadnioną okolicznościami ilość dni ustaloną przez Strony umowy), o ile na taką 
zmianę uprzednio zgodę wyrazi Ministerstwo Aktywów. 

e. zmian podmiotowych po stronie Dostawcy w wyniku: (i) ustaleń umownych pomiędzy Stronami 
dotychczasowego Dostawcę ma zastąpić nowy Dostawca lub (ii) zmian po stronie Dostawcy zaistniałych 
na skutek połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia 
dotychczasowego Dostawcy lub jego przedsiębiorstwa przez inny podmiot, o ile nowy Dostawca spełnia 
warunki udziału w postępowaniu ofertowym, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz 
nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy, lub (iii) przejęcia przez Zamawiającego 
zobowiązań Dostawcy względem jego podwykonawców. W przypadku zmiany podwykonawcy, 
Zamawiający może zawrzeć umowę z nowym Dostawcą bez zmiany warunków realizacji umowy z 
uwzględnieniem dokonanych płatności z tytułu dotychczas zrealizowanych prac – w zakresie danych 
firmowych, rejestrowych, adresowych, płatniczych i kontaktowych Dostawcy.  

4. Ponadto, o ile zmiana umowy nie prowadzi do zmiany charakteru umowy i jednocześnie zmiana nie 
powoduje zmiany wynagrodzenia określonego umową o więcej niż 10%,  
5. Strony dopuszczają zmianę umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania ofertowego w 
następujących przypadkach: 
a. wystąpienia konieczności zwiększenia / zmniejszenia zakresu Przedmiotu umowy do wartości 10% 

wynagrodzenia określonego umową – w zakresie Przedmiotu umowy, wynagrodzenia i terminu 
realizacji umowy, jeśli Przedmiot umowy w zwiększonym zakresie nie może być zrealizowany w 
terminie określonym umową.  

b. wystąpienia konieczności zlecenia dodatkowych dostaw Dostawcy lub zlecenia wykonania prac 
dodatkowych nieobjętych umową, o ile stały się niezbędne dla prawidłowej realizacji umowy, są 
związane z Przedmiotem umowy i zostały spełnione łącznie następujące warunki: (i) zmiana nie może 
zostać dokonana z powodów ekonomicznych lub technicznych, w szczególności dotyczących 
zamienności lub interoperacyjności sprzętu, usług lub instalacji, zamówionych w ramach umowy, (ii) 
zmiana spowodowałaby istotną niedogodność lub znaczne zwiększenie kosztów dla Zamawiającego, 
(iii) łącznie wszystkie zmiany na postawie ust. 8 nie mogą prowadzić do zmiany wynagrodzenia 
pierwotnie określonego umową o więcej niż 50% - w zakresie wymuszonym przez zmianę, np. 
Przedmiotu umowy, wynagrodzenia lub terminów realizacji. 
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c. konieczności wprowadzenia zmian w Przedmiocie umowy, w tym wprowadzenia zmian 
technologicznych, w szczególności z uwagi na: niedostępność licencji, oprogramowania, modułów 
oprogramowania wskazanych w ofercie spowodowana zaprzestaniem utrzymania lub wycofaniem z 
rynku tych licencji i oprogramowania, w takim wypadku zostaną one zastąpione licencjami, 
oprogramowaniem lub modułami oprogramowania o parametrach nie gorszych, niż wskazane w 
zapytaniu ofertowym i ofercie; pojawienie się na rynku, technologii, oprogramowania lub licencji  
nowszej generacji pozwalających na zaoszczędzenie kosztów wdrożenia, eksploatacji Przedmiotu 
Zamówienia. 

d. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień umowy w zakresie przedmiotu zamówienia i 
zastosowanych rozwiązań technologicznych, terminu realizacji lub wynagrodzenia, jeżeli konieczność 
takiej zmiany wynika z potrzeby zapewnienia kompatybilności opracowywanego oprogramowania z 
systemami informatycznymi lub aktualizacjami rozwiązań technologicznych u producenta 
oprogramowania lub rozwiązaniami technologicznymi dostarczanymi przez innych wykonawców w 
ramach realizowanego projektu Transformacja cyfrowa Spółki Oknoplast w kierunku przemysłu 4.0 
dofinansowanego ze środków Krajowego Planu Odbudowy (KPO). 

W takiej sytuacji termin wykonania przedmiotu umowy może zostać przesunięty [o ile na taką zmianę zgodę 
wyrazi Ministerstwo Aktywów] o uzasadnioną okolicznościami ilość dni ustaloną przez Strony Umowy Decyzja o 
warunkach zmiany istotnych postanowień umowy należy do zamawiającego i jest jego prawem a nie 
obowiązkiem. 
Warunki ewentualnego odstąpienia od zawarcia umowy na etapie oceny ofert. 
Przewiduje się możliwość odstąpienia od zawarcia umowy przez Zamawiającego, jeśli cena najkorzystniejszej 
oferty, przekroczy środki którymi dysponuje Zamawiający na sfinansowanie zakupu i/lub technologia 
zaproponowana do wykonania przedmiotu umowy w zakresie oprogramowania, modułów, środowiska, 
framework wytwórczego oprogramowania będzie zawierała elementy wysokokosztowe które mogłyby 
wygenerować powstawanie dodatkowych, ukrytych na etapie ofertowania kosztów. Jednocześnie przewiduje się 
możliwość odstąpienia od zawarcia umowy przez Zamawiającego jeśli podane referencje i wykonane wdrożenia, 
podczas ich weryfikacji przez Zamawiającego spowodują powstanie obaw i wątpliwości dotyczących możliwości 
poprawnego realizowania przedmiotu umowy i współpracy na zasadach partnerstwa i szacunku pomiędzy 
stronami.   
 
IX. INFORMACJE DODATKOWE 
1. Okres związania z ofertą wynosi 90 dni od dnia wyznaczonego na ostatni dzień składania ofert. 
 
X. UDZIELENIE INFORMACJI I WYJAŚNIEŃ 
Osoba do kontaktów w sprawie zapytania ofertowego 
Marcin Bielak  - m.bielak@oknoplast.com.pl, tel. + 48 728 980 754 
 
XI. ZAŁĄCZNIKI  
Załącznik nr 1 – Wymogi techniczne i formalne przedmiotu zamówienia.   
Załącznik nr 2 – Umowa o zachowaniu poufności.  
Załącznik nr 3 - Formularz ofertowy.  
 

_____________________________________ 

Data i podpis osoby reprezentującej Zamawiającego  
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