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PROTOKOL

Z ROZSTRZYGNIECIA ZAPYTANIA OFERTOWEGO
NR. 4IT/KPO/2025 Z DNIA 23.07.2025

W zwigzku z realizacjg inwestycji w ramach projektu Transformacja cyfrowa Spétki Oknoplast
w kierunku przemystu 4.0. w ramach Krajowego planu odbudowy i zwigkszenia odpornosci,
Komponent A ,,Odpornosc i konkurencyjnosé gospodarki”. Cel szczegdtowy: A2. Rozwdj narodowego
systemu innowacji: wzmocnienie koordynacji, stymulowanie potencjatu innowacyjnego oraz
wspdofpracy pomiedzy przedsigbiorstwami i organizacjami badawczymi, w tym w zakresie technologii
Srodowiskowych. Reforma: A2.1. Przyspieszenie procesow robotyzacji i cyfryzacji i innowacji w ramach
programu: A 2.1.1. Inwestycje wspierajace robotyzacje i cyfryzacje w przedsiebiorstwach, OKNOPLAST
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA zwrdcita sie z prosbg o przedstawienie oferty
cenowe]j dotyczacej zaprojektowania, wykonania i wdrozenia oprogramowania wspomagajgcego
pracownikéw Dziatu Kontroli Jakosci zgodnie z wymogami opisanymi w szczegétowym opisie
Przedmiotu Zamoéwienia. W ramach realizacji powyzszego projektu w dniu 23.07.2025 r. zostat
ogloszony konkurs ofert (zapytanie ofertowe nr 4IT/KPO/2025).

Przedmiot zamédwienia: zaprojektowanie, wykonanie i wdrozenie oprogramowania
wspomagajacego pracownikéw Dziatu Kontroli Jakosci w zakresie wyszczegdlnionych modutéw
funkcjonalnych. W ramach wdrozenia zamawiajacy przewiduje wykonanie analizy
przedwdrozeniowej i zaprojektowania systemu; wytworzenia i dostosowania wg. wymagan
zgtoszonych przez uzytkownikéw; dostawy oprogramowania oraz urzadzeR, instalacji,
parametryzacji; testow; wdrozenia produkcyjnego; udzielenia wsparcia technicznego; szkolenia
uzytkownikéw kluczowych i administratoréw; przekazania dokumentacji technicznej systemu;
Swiadczenia serwisu (w czasie i w ramach obowigzywania gwarancji).

Postepowanie prowadzone byto zgodnie z zasada konkurencyjnosci okreslona w Wytyeznych
dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027 z dnia 18.11.2022 roku, Zatgczniku nr 6:
»Zasada konkurencyjnosci w ramach Inwestycji A 2.1.1” opublikowanych na stronach Ministerstwa
Aktywow Paristwowych i dotyczgcych programu A 2.1.1. ,Inwestycje wspierajace robotyzacje i
cyfryzacje w przedsiebiorstwach”.

Zapytanie ofertowe zostato opublikowane dnia 23.07.2025 r. na stronie firmowej Oknoplast Sp. z 0.0.:
https://oknoplast.com.pl/zapytania-ofertowe/

Ostateczny termin skfadania ofert zostat ustalony na dzien 22.08.2025 r. do godziny 23:59.

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe wplyneta jedna oferta ztozona przez spétke mDevelopers
Sp. z 0.0. (adres spétki ul. Branickiego 20/125, 02-972 Warszawa) w dniu 22.08.2025 roku.

Ztozona oferta jest zgodna z zapytaniem ofertowym oraz wymogami technicznymi i formalnymi
Przedmiotu Zaméwienia.

Oferent spetnit wymogi udziatu w postepowaniu i nie podlegat wykluczeniu.

Oceny merytorycznej oferty w dniu 11.09.2025 dokonata komisja w sktadzie: Marcin Bielak, Maciej
Solecki, Damian Szatan.
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Ocena oferty zostata dokonana w oparciu o nastepujace kryteria:

Kryteria oceny ofert Wa-ga Maksymalpa ilosé
kryterium punktow
Cena 40% 40
Spetnienie wymagan dodatkowych 40% 40
Termin realizacji zamoéwienia 10% 10
Czas reakcji serwisu 10% 10
Razem 100%| 100

Punkty z oceny kryteridw wyliczone bedg w oparciu o wzér matematyczny: P= C+F+R+S
P — suma uzyskanych punktdw;

C— punkty za ceng;

F — punkty za spetnienie wymagan dodatkowych;

R — punkty za najkrotszy termin realizacji zamowienia;

S — punkty za czas reakcji serwisu (dla btedu krytycznego);

1. Kryterium nrl Cena

C= (Cmin/cof...) x40

Cmin — Najnizsza cena netto sposréd wszystkich ztozonych ofert
Cor. — zaoferowana cena netto przez Oferenta

C —iloéé punktéw przyznana za ceng netto w danej ofercie

Cena netto dla catej oferty objetej zapytaniem wyrazona w PLN. Koszt obejmuje wdrozenie systemu
dla pracownikéw Kontroli Jakosci, wykonanie analizy przedwdrozeniowej i zaprojektowania systemu;
wytworzenie i dostosowanie wg. wymagan okreslonych w Zapytaniu ofertowym oraz w Zatgczniku nrl
do zapytania; dostawy niezbednego sprzetu, instalacji, parametryzacji; testéw; wdrozenia
produkcyjnego; szkolenia uzytkownikéw kluczowych i administratordw; przekazania dokumentaciji
technicznej systemu, serwisu (w czasie obowigzywania gwarangji). Jesli Oferent okresli cene w walucie
innej niz PLN, Zamawiajgcy przeliczy ja na PLN po s$rednim kursie NBP (tabela A) z dnia ogtoszenia
zapytania ofertowego. Cena bedzie liczona z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

2. Kryterium nr2 Spetnienie wymagan dodatkowych

F = (Fof/Fmax) X 40

Fmax — maksymalna iloéé punktéw za spetnienie wymagar dodatkowych sposrdéd wszystkich ztozonych
ofert

For. — iloéé punktdéw za spetnienie wymagan dodatkowych podanych przez Oferenta

F = ilo$¢ punktéw przyznanych za spetnienie wymagan dodatkowych w danej ofercie

3. Kryterium nr3 Termin realizacji zamdéwienia

R = (Rmin/Rof) X 10

Rmin — Najkrotszy termin realizacji zamdéwienia od podpisania umowy sposrdd wszystkich ztozonych
ofert (ilos¢ dni na realizacje)

Rer. — termin realizacji zamdéwienia od podpisania umowy podany przez Oferenta (ilos¢ dni na
realizacje)

R = iloé¢ punktéw przyznanych za najkrétszy termin realizacji zamdéwienia w danej ofercie

Oferty z terminem realizacji po 30.04.2026 r. zostang odrzucone.
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4. Kryterium nr4 Czas reakcji serwisu (dia btedu krytycznego)

S =S5../Sex 10

Sma — Najkrotszy termin reakcji serwisu sposréd wszystkich ztozonych ofert (ilogé godzin na reakcje)

Se — termin reakcji serwisu podany przez Oferenta (ilo$¢ godzin na reakcje)

S = ilo$¢ punktéw przyznanych za najkrétszy czas reakcji serwisu (dla btedu krytycznego) w danej
ofercie.

W oméwieniu kryterium znajduje sie odwotanie do wymagan okreslonych w zatgczniku nr 1, ktéry
precyzuje, ze czas reakcji na bigd krytyczny nie moze przekroczy¢ 4 h (cyt.: ,,Parametry SLA —minimalne
wymagania: bfad krytyczny — reakcja < 4 h, naprawa < 8 h”). Tym samym zaoferowanie czasu reakcji
na bfad krytyczny wynoszacego 4 h nie stanowi podstawy do odrzucenia oferty; oferty sa zgodne
z wymaganiami zatgcznika nr 1.

Ponizsza  tabela przedstawia ocene oferty zfozonej przez spotke  mbDevelopers
Sp. z 0.0. w poszczegdlnych kryteriach:

Kryteria oceny ofert :(Nr;tg:rium gllljank:tyéraalna flos¢
1. Cena 40% 40
2. Spetnienie wymagari dodatkowych 40% 40
3. Termin realizacji zamdwienia 10% 10
4. Czas reakcji serwisu 10% 10
Razem 100% 10

Na podstawie dokonane] oceny zostata wybrana oferta ztozona przez spotke mDevelopers Sp. z 0.0.
Zataczniki do niniejszego protokotu:

1. Zapytanie ofertowe wraz z zatgcznikami
2. Otrzymana oferta
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