| OKNOPLAST.COM.PL

Jas]l OKNOPLAST

PORADNIK OKNOPLAST

WYMIANA OKIEN - CO MUSISZ WIEDZIEC?



-
I LERT

e
ey R ALY




Z TEGO PORADNIKA
DOWIESZ SIE:

1. WYMIANA OKIEN - KIEDY JEST POTRZEBNA
Najwazniejsze informacje!

2. JAK PRZYGOTOWAC SIE DO WYMIANY OKIEN?
« Przygotuj wstepny pomiar
» Opowiedz nam o swoich oknach
 Nie zapomnij o parapetach
 Przygotuj szczegoty dotyczace lokalizacji inwestycji

3. PROCES WYMIANY OKIEN KROK PO KROKU
« Krok pierwszy: napisz do nas lub odwiedz salon
« Krok drugi: wybierz swoje nowe okna
» Krok trzeci: profesjonalny pomiar
» Krok czwarty: oméwienie zakresu prac
« Krok pigty: wycena
» Krok szosty: umowa i ptatnosc
 Krok siodmy: realizacja inwestycji

4. WYMIANA OKIEN - NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA
5. NA CO ZWROCIC UWAGE PRZY WYBORZE OKIEN?
6. DLACZEGO WARTO WYBRAC OKNOPLAST

E3 OKNOPLAST.Polska
OKNOPLAST_COM

M OKNOPLAST Sp. z 0. 0.
OKNOPLAST

© OKNOPLAST Wydanie 1.2023

OKNOPLAST.COM.PL



4

WYMIANA OKIEN - KIEDY JEST POTRZEBNA.
NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE!

Wymiana okien to skomplikowany proces, ktory wymaga odpowiedniego przygotowania, jednak ptyngcych z niego korzysci
nie da sie przeceni¢. Warto o tym pomysle¢ gdy dostrzegamy, ze obecna w domu stolarka okienna nie spetnia naszych
oczekiwan. Na przyktad, gdy pomimo regulacji czujemy bijgcy od okien chtdd zima a ich zamkniecie nie pozwala odpoczac
przez hatasy dobiegajace z ulicy.

Zamiana starych okien na nowe to gwarancja lepszej izolacji cieplnej, a wiec mniej strat temperatury i nizsze rachunki
za ogrzewanie. Nowoczesne okna oferujg czesto wiekszg powierzchnie przeszklen, co przektada sie na lepiej doswietlone
pomieszczenia. Mieszkancy domow i mieszkan umiejscowionych przy drogach czy w centrach miast docenig tez wyzsza
izolacje akustyczng, ktora pozwala niemal zupetnie odciac sie od zgietku na zewnatrz.

JAK PRZYGOTOWAC SIE DO WYMIANY OKIEN?

Jezeli padty juz stowa ,wymieniamy oknal”, czas na rozpoczecie przygotowan. Te wieloetapowg inwestycje mozna odczuwalnie
skrocic¢ i uprosci¢ wtasnie dzieki poswieceniu kilku chwil na wstepne czynnosci - wiele z nich mozesz wykona¢ samodzielnie
w domu.

Przygotuj wstepny pomiar
@ Ej Nie chodzi o doktadne rozrysowanie wymiardw, a jedynie orientacyjne wymiary. Przejdz przez kazde

pomieszczenie i sprawdz szerokos¢ oraz wysokos¢ obecnych otwordw okiennych. Zapisz wymiary oraz
liczbe okien, ktdre chcesz wymienic.

Opowiedz nam o swoich oknach

O @ Opisz, jakie okna sg obecnie zamontowane w miejscu wymiany. Dzieki temu demontaz bedzie tatwiejszy,
~— poniewaz kazdy rodzaj okna montuje sie - a wiec i demontuje - w nieco inny sposob.

E}O Najszybciej i najtatwiej usuwa sie okna wykonane z PVC, z kolei najwiecej pracy przy zdejmowaniu

N wymagajg okna skrzynkowe. Nie obawiaj sie jednak - profesjonalny montazysta poradzi sobie z kazdym

rodzajem okien.

Nie zapomnij o parapetach

17 Sprawdz tez, z jakiego materiatu wykonano parapety. Jezeli posiadasz parapety z lastryko i chcesz je
Hmu zachowacd, jest duza szansa, ze sie uda. Decydujace bedzie to, w jakim sg stanie technicznym.

Y Przygotuj sie na koniecznos¢ wymiany parapetow, jesli posiadasz drewniane lub plastikowe - te materiaty
s3 podatne na pekniecia i nie mozna zagwarantowac, ze nie zostang naruszone podczas zdejmowania
starych okien.

Przygotuj szczegoty dotyczace lokalizacji inwestycji
Q Zanim wybierzesz sie do salonu, zapisz wszystkie powyzsze dane i uzupetnij je o rodzaj budynku,
!' w ktérym chcesz wymieni¢ okna (dom jednorodzinny, mieszkanie w bloku lub kamienicy, biuro) oraz

lokalizacje (centrum miasta, przedmiescia, zamkniete osiedle).

Informacje te sg bardzo istotne, poniewaz w przypadku wymiany okien w budynku wielorodzinnym
konieczne bedzie uzyskanie stosownych pozwolen. Jezeli mieszkasz w budynku o statusie zabytku,
koniecznie poinformuj o tym pracownika salonu - dzieki tym danym bedzie moégt wskaza¢ doktadnie,
jakich dokumentow potrzebujesz, by moc bez przeszkod wymieni¢ okna.

WSKAZOWKA Jezeli na jakimkolwiek etapie przygotowari napotkasz wqtpliwosci, skontaktuj sie z nami!
Nasi eksperci z checiqg odpowiedzq na wszystkie Twoje pytania i pomoggq Ci sie przygotowac do wymiany oRien.
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PROCES WYMIANY OKIEN KROK PO KROKU

Proces wymiany okien sktada sie z kilku etapow - kazdy z nich jest istotny, i w kazdym mozesz liczy¢
na asyste specjalistow OKNOPLAST.

NAPISZ DO NAS LUB ODWIEDZ SALON.

Q0

Skoro juz masz wszystkie dane, o ktorych wspominalismy wczesniej, przekaz je nam. Dzieki E TN

tym informacjom bedziemy mogli pomoc Ci w dalszych przygotowaniach. Podpowiemy, jakiego C'
rodzaju dokumentow mozesz potrzebowac (dotyczy to zwtaszcza mieszkancow kamienic oraz
blokdw) - na przyktad pozwolenia na wymiane okien czy na zajecie chodnika.

WYBIERZ SWOJE NOWE OKNA.

Wiedzac, jakie sg Twoje priorytety i oczekiwania, pomozemy

Ci dobrac najlepsze okna dla Twojego domu.

PROFESJONALNY POMIAR.
Twoj wstepny pomiar jest bardzo potrzebny,
ale zanim przystgpimy do dalszych prac,
przyslemy  fachowca, ktory — doktadnie
zmierzy kazde okno. Podczas profesjonalnego
pomiaru specjalista bedzie mogt takze
doktadnie przyjrze¢ sie parapetom (czasem
nie ma potrzeby usuwania starych
parapetow), otworom  okiennym  oraz
podtodze. To ostatnie ma znaczenie, jezeli
wymianie ulegng takze drzwi balkonowe
. - w niektorych sytuacjach konieczne jest
@ naruszenie podtogi (na przyktad demontaz
Q:"I kilku paneli podtogowych).

)
(©)

OMOWIENIE ZAKRESU PRAC.

Nasz specjalista opowie Ci o wszystkim, co nalezy
wykonac przed rozpoczeciem montazu, a takze w jego
trakcie. Poinformuje Cie na przyktad o tym, ze podczas
demontazu okien konieczne jest naruszenie scian. Po
zakonczonej pracy montazysci OKNOPLAST zatynkuja
sciany i uzyja pianki montazowej w odpowiednich
miejscach, jednak to do inwestora nalezy wykonczenie
Scian i elewacji ,na czysto”.

WYCENA.

0d dnia pomiaru do momentu, w ktérym otrzymasz
gotowg wycene, minie okoto 3-4 dni roboczych.
Nastepnie masz kilka dni na podjecie decyzji - jezeli
zdecydujesz sie wymieni¢ okna, umowimy sie na
dogodny termin podpisania umowy.

UMOWA | PLATNOSC.

W umaowionym dniu spotkamy sie w salonie OKNOPLAST
lub u jednego z naszych partnerow handlowych.
Tam podpiszemy umowe, a nastepnie wspoélnie ze
specjalistami z salonu ustalisz indywidualne warunki
ptatnosci.

REALIZACJA INWESTYCJI.

Czas oczekiwania na gotowe okna to okofo 8-9 tygodni, poniewaz tak dfugo trwa ich (e =)
produkcja. Wszystkie zamowione okna wykonujemy specjalnie dla naszych klientow. 1
Gdy zakonczy sie produkcja, skontaktujemy sie z Tobg, by ustali¢ wygodny dla Ciebie

termin wymiany. Demontaz starych i montaz nowych okien potrwa od 1 do 3 dni,

w zaleznosci od liczby okien.

OKNOPLAST.COM.PL
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PLANUJESZ UDAC SIE DO SALONU?
PRZYGOTUJ SIE Z NASZA LISTA!

Najblizszy salon sprzedazy OKNOPLAST odszukasz na: www.oknoplast.com.pl/znajdzsalon.
Jesli cheesz, skontaktuj sie najpierw z wybranym salonem telefonicznie lub mailowo i umow
dogodny dla Ciebie termin wizyty.

Nastepnie koniecznie przygotuj ponizsze informacje i zapisz:

« il0s¢ okien, ktore chcesz wymienic:

« wstepny pomiar otworéw okiennych:

« rodzaj dotychczasowych okien i parapetow (np. PVC, drewniane, aluminiowe):

« 57CzegOty dotyczace lokalizacji (np. centrum miasta, przedmiescia, osiedle mieszkaniowe,

inne)

« rodzaj budynku, w ktérym chcesz dokonac¢ wymiany (np. dom jednorodzinny, blok,

kamienica)

« CO chcesz udoskonali¢ w dotychczasowym rozwigzaniu:
) zwiekszy¢ izolacje cieplna
) zwiekszy¢ izolacje akustyczna
() zwiekszy¢ bezpieczenstwo
) zwiekszy¢ komfort
) zmienic¢ estetyke

_Jinny powod:
_|‘| Sprawdz swoj kalendarz!
aon® To wazne, bo bedziemy musieli umowic sie na doktadny pomiar przed finalizacjg umowy.
° “@ Zanim podejmiesz decyzje, porownaj oferty roznych producentéw i wybierz to, co najlepsze dla Ciebie!
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WYMIANA OKIEN

NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA

Przez wszystkie lata, w czasie ktorych wymienilismy niezliczong ilos¢ okien, nasi klienci zadawali nam mnostwo
pytan dotyczacych zarobwno przygotowania do wymiany, jak i samego procesu. Zebralismy te, ktore pojawiaty

sie najczesciej.

Czy przy montazu drzwi balkonowych zawsze trzeba
zerwac podtoge?

Nie zawsze - zalezy to gtdwnie od sposobu, w jaki zostaty
zamontowane stare drzwi. Montazysci OKNOPLAST moga
zdjac stare drzwi i czes¢ podtogi, ale ponowny montaz
podtogi pozostaje w gestii inwestora.

Czy nalezy zabezpieczy¢ pomieszczenie, w ktérym beda
wymieniane okna?

Tak, zabezpieczenie mebli, $cian oraz podtogi wykonuje
klient. Bardzo prosimy o przesuniecie wszystkich mebli
i zapewnienie wolnego kanatu transportowego, czyli przejscia
od drzwi pomieszczenia do wymienianego okna.

Co dzieje si¢ po zakoniczeniu montazu okien?

Gdy okna zostang zamontowane, nasi specjalisci dokonajg
szczegotowej regulacji. W jej trakcie zaprezentujg Ci, w jaki
Sposdb mozesz samodzielnie wyregulowa¢ okna. To bardzo
tatwa czynnos¢, ktora pozwoli Ci zadbac o okna, przedtuzyc
ich zywotnos¢ i dopasowac funkcjonalnos¢ na przyktad do
trwajgcej pory roku. W razie problemow z regulacja pamietaj,
ze W kazdej chwili mozesz skontaktowac sie z najblizszym
salonem OKNOPLAST.

Jakiej gwarancji na okna udzielacie?

Udzielamy 7-letniej gwarancji na okna oraz 2-letniej

gwarancji na montaz.

Co dzieje sie ze scianami i elewacja po montazu?

Gdy skonczymy prace nad wymiang okien, zatynkujemy
Sciany, ale nie kftadziemy gtadzi ani nie malujemy. To
branzowy standard, ktory funkcjonuje na rynku od lat
chotby z tego powodu, ze niezwykle trudno bytoby
wykonczyc¢ elewacje czy $ciany wewnetrzne w sposob, ktory
uniemozliwitby odroznienie nowej czesci od starej.

Jak wyglada kwestia wywozu odpadéw?

Zespot montazystow OKNOPLAST moze zabra¢ do utylizacji
stare okna. Wywozem pozostatych odpadéw do PSZOK
lub zamdwieniem odpowiedniego kontenera na odpady
poremontowe powinien zajg¢ sie inwestor - dotyczy to
skutych tynkow, gruzu oraz zuzytych folii zabezpieczajacych.

Czy nadal mozna uzyskac dofinansowanie

na wymiane okien?

W 2023 roku wcigz dziata program Czyste Powietrze - jego
warunki zaktualizowano w styczniu tego roku. Zgodnie
Z najnowszymi zasadami programu mozliwe jest uzyskanie
dofinansowania w trzech progach - do 40%, do 70%, a nawet
do 100% zwrotu kosztow z kwoty inwestycjil To, do jakiego
progu sie zakwalifikujesz, zalezy od dochodu osigganego
w gospodarstwie domowym. Najwyzsza mozliwa kwota
dofinansowania to az 135 tys. zt.

OKNOPLAST.COM.PL
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NA CO ZWROCIC UWAGE
PRZY WYBORZE OKIEN?

Wybor odpowiednich okien to wbrew pozorom nie taka prosta sprawa. To, na jaki model sie zdecydujesz,
zalezy przede wszystkim od Twoich priorytetow i oczekiwan. Jezeli zalezy Ci najbardziej na zachowaniu ciepta,
przyjrzyj sie blizej oknom energooszczednym lub pasywnym. A moze zwracasz uwage przede wszystkim na
bezpieczenstwo? Sprawdz, jakie systemy zabezpieczen mozna zastosowac¢ w danym modelu.

Oto kilka najwazniejszych cech okien, ktorym warto poswieci¢ kilka chwil, zanim zdecydujesz, jakie okna

wybrac;

ENERGOOSZCZEDNOSC Okna energooszczedne zapewniaja mniejsze straty ciepta - jest to mozliwe dzieki zastosowaniu
energooszczednych pakietow szybowych, dodatkowych uszczelek czy termoramek. W okresleniu, jak bardzo szczelny jest
dany model okna, pom6c mogg rozmaite parametry, takie jak:

Ug, czyli wspotczynnik przenikania ciepta szyby informuje o tym, ile ciepta przenika, a wiec ucieka na
zewnatrz pomieszczenia przez szybe. Im nizsza wartos¢, tym lepiej. Niski wspotczynnik Ug oznacza, ze pakiet
szybowy jest bardziej szczelny.

Uw, czyli wspotczynnik przenikania ciepta dla catego okna wskazuje na to, ile ciepta przepuszcza okno jako
catosc (szyby oraz rama). Tutaj rowniez wskazana jest jak najnizsza wartos¢. O oknach energooszczednych
mozemy mowi¢ w przypadku, gdy wspotczynnik Uw wynosi 0,9 W/m?K lub mniej.

Rw, czyli wspotczynnik izolacyjnosci akustycznej okna wskazuje na to, jak dobrze radzi sobie ono
z ttumieniem hatasow dobiegajgcych z zewnatrz. Parametr ten, oznaczony symbolem Rw, wyrazany jest
w decybelach. Wyzsza wartos¢ wspotczynnika Rw oznacza, ze we wnetrzu pomieszczenia bedzie ciszej.
Jakdziata parametr Rw? Jezeli w parametrach okna widnieje informacja o tym, ze posiada ono wspotczynnik
Rw na poziomie 32 dB, oznacza to, ze o taka warto$¢ zmniejszajg sie hatasy styszalne wewnatrz. Jezeli
wiec tuz za oknem kto$ uruchomi samochéd (generujacy hatas o natezeniu ok. 70 dB), do srodka dotrze
zaledwie 38 dB.

OKNOPLAST.COM.PL



BEZPIECZENSTWO - kwestie bezpieczenstwa sg szczegblnie istotne, dlatego nowoczesne okna mozna wyposazy(
w réznorodne systemy zabezpieczen, w tym klasyczne klamki z kluczykiem, wktadki antyrozwierceniowe, okucia 0 wysokiej
klasie odpornosciw klasie odpornosci RC2 czy szyby zabezpieczone kilkoma warstwami folii antywtamaniowej PVB. To
wtasnie w kontekscie bezpieczenstwa ogromne znaczenie ma fachowy montaz, dlatego zachecamy do skorzystania z ustug
specjalistow w tej kwestii.

CZYM SA KLASY ODPORNOSCI RC1, RC2 | RC3?
Kazde okno powinno posiadac certyfikat, ktory potwierdza osiggana klase odpornosci na wtamanie i zostat wydany przez
notyfikowany instytut badawczy. Termin ,RC" okresla na jakiego rodzaju préby sforsowania okno powinno by¢ odporne.

Klasa odpornosci RC1

| RC 1 oznacza, ze okno zgodne z norma powinno wytrzymac kopniecia, uderzenia
i préby wyrywania, ma dodatkowo zabezpieczony kazdy naroznik oraz posiada
klamke zabezpieczong kluczykiem lub przyciskiem.

Klasa odpornosci RC2

RC 2 wedtug normy okno powinno ochroni¢ przed probami wtamania z uzyciem
narzedzi (fomu, obcegdw itp.) oraz posiada szybe P4. Zawiasy i rama okna w klasie
odpornosci RC2 musi wytrzymac obcigzenia statyczne o wadze 3 kN (ok. 300 kg).

@@O®®

Klasa odpornosci RC3

RC3 stanowi najwyzszy poziom ochrony - za wydtuzenie czasu sforsowania okna
odpowiadajg szyby P5A (prawie trzy razy wytrzymalsze od szyb P4) oraz
zastosowanie mocniejszych, bardziej odpornych materiatow pozwalajgcych spetnic
wysrubowane normy dla tej klasy odpornosci. Obciazenia statyczne, jakie musi
znie$¢ okno w klasie RC3, wynosi 6 kN, czyli okoto 600 kg.

@@O@@®

* kazda z klas stanowi dodatkowa ochrone utrudniajac i spowalniajgc ewentualne wejscie do srodka. Nie daje jednak 100% gwarancji ochrony
przejscia przez nig, a dodatkowo uzalezniona jest od prawidtowego montazu konstrukcji.

CZYM JEST OZNACZENIE P4?

Szyba P4 cechuje sie specyficzng konstrukcjg - zbudowana jest z dwoch tafli szkta oraz pokryta czterema warstwami
folii antywtamaniowej. To wszystko sprawia, ze okno jest nie tylko wyjatkowo odporne (wytrzyma nawet uderzenia
kilkukilogramowa, stalowa kula), ale takze w razie rozbicia szkto nie posypie sie na kawatki - folia utrzymuje szybe w catosci.
Posiadajgc okna z szybami P4 nie musisz sie martwic, ze rozbite okno bedzie stanowi¢ zagrozenie dla domownikow.

OKNOPLAST.COM.PL
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DESIGN - nie bez znaczenia jest takze wyglad okien i mozliwosci ich personalizacji. Zanim wybierzesz swoje nowe okna,
upewnij sie, ze producent jest w stanie dostosowac je do Twoich potrzeb. Standardem jest juz to, ze mozesz dopasowac okna
zarowno do wygladu elewacji budynku, jak i wnetrza domu czy mieszkania. Kilkanascie kolorow oklein, rozne faktury czy
klamki - to wszystko sprawia, ze personalizacja okna lezy w zasiegu reki. Niektore modele okien zapewniaja ponadto wiekszg
powierzchnie przeszklenia, a co za tym idzie, wiecej Swiatta stonecznego we wnetrzach, dzieki zastosowaniu ruchomego
stupka oraz smuktej budowie skrzydta.

SERWISOWANIE - zanim podejmiesz ostateczng decyzje, zapytaj w salonie producenta okien o warunki dotyczace gwarancji
i serwisu. Upewnij sie, co doktadnie wchodzi w zakres bezptatnego serwisu, a za jakie ustugi trzeba bedzie doptaci¢ w razie
potrzeby.

OKNOPLAST.COM.PL



DLACZEGO WARTO
WYBRAC OKNOPLAST?

Istnieje wiele powodow, dla ktorych Twoje
okna warto wymieni¢ na okna marki
OKNOPLAST. Oto najwazniejsze!

DOSWIADCZENIE - dziatamy na rynku od ponad 28 lat. Zaréwno produkcje, jak i montaz okien znamy od podszewki.
Stuzymy profesjonalng pomocg na kazdym etapie wymiany okien.

POTWIERDZONA JAKOSC - posiadamy wtasng linie produkcyjng i dziat kontroli jakosci, ktory nie akceptuje nawet
najmniejszych odstepstw od wysSrubowanych standardow marki. Nasze okna uzyskaty prestizowe, miedzynarodowe
certyfikaty, w tym IFT Rosenheim Certificate.

GWARANCJA - udzielamy 7-letniej gwarancji na okna. To jeden z najdtuzszych okresow gwarancyjnych na polskim rynku!

PERSONALIZACJA - w OKNOPLAST tworzymy okna dla Ciebie. Kazde zamowienie jest indywidualne, dlatego mozesz swobodnie
wybierac sposrod ksztattow ram, faktur czy koloréw, a my przygotujemy Twoje wymarzone okna.

WSPARCIE Nie martw sig, ze czegos nie wiesz - nasi specjalisci z checig udzielg Ci wsparcia. Pomozemy uzyskac dofinansowanie
z programu “Czyste powietrze”, a takze stuzymy radg w kwestii wyboru najlepszych dla Ciebie rozwigzan.

Nie masz pewnosci co wybrac? Zaufaj specjalistom!

Znajdz najblizszy salon OKNOPLAST i umow sie na bezptatnqg konsultacje lub wypetnij formularz -
odezwiemy sie do Ciebie!

OKNOPLAST.COM.PL
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